
 Sichere Vertragsabwicklung für

     Vorsorgeservice Poller
     

Der Kunde war auf die DSGVO bereits bestens 
vorbereitet und hatte zu einem großen Teil alle 
rechtlichen Anforderungen vor dem Stichtag 24. Mai 
erfolgreich umgesetzt. Beim Baustein E-Mail 
Verschlüsselung war der Vorsorgeservice jedoch noch im
Prozess der Lösungsfindung. Die neue Lösung sollte 
nichts am Arbeitsablauf beim E-Mail-Versand verändern. 
Das Bewusstsein für eine sichere Kundenkommunikation 
war jedoch tief verankert.

Der Vorsorgeservice Poller erhielt die secureTransport E-
Mail Verschlüsselung, welche in weniger als zwei 
Stunden im vorhandenen CRM-System des Kunden 
implementiert war. 

„Durch unser sehr stark an unsere Bedürfnisse 
angepasstes und optimiertes CRM-System war es nicht 
möglich, auf eine weitere Softwarelösung zur E-Mail 
Verschlüsselung zurückzugreifen. Dies hätte zusätzlich 
die Komplexität im Ablauf enorm gesteigert. Mit 
secureTransport versenden wir jetzt wie gewohnt unsere 
E-Mails und die Verschlüsselung erfolgt unsichtbar im 
Hintergrund, was die Akzeptanz für neue Lösungen 
enorm steigert in unserem Team.“

Geschäftsführerin – Gabriele Poller
Vorsorgeservice Poller

Über uns:

Die Firma cubewerk bietet als IT-Systemhaus seit 2005 IT-Dienstleistungen für Gewerbekunden mit 
hohen Anforderungen an die IT- und Telekommunikationsumgebung aus den Bereichen IT-Beratung,
IT-Support und IT-Sicherheit.
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Der Vorsorgeservice Poller
wurde im Jahr 2004 durch

Frau Gabriele Poller
gegründet. Frau Poller und
Team berät und betreut mit

Schwerpunkt
Versicherungen die

Handwerksbranche und
entwickelt für Kunden die
nötigen Versicherungs-

und Vorsorgekonzepte zur
langfristigen

Betriebsabsicherung.


